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Laskutusasiakkaiden tietojen kasittely ja perintatietojen kasittely

Tassa tietosuojaselosteessa kerromme, miten kasittelemme henkilotietoja. Talla selosteella informoimme rekiste-
roitya (jatkossa Sinua) siitd, miten kasittelemme henkil6tietojasi ja mita oikeuksia Sinulla on ja miten voit kayttaa
oikeuksiasi. Selosteen sisallostd, rekisterdidyn oikeuksista jne. on sdddetty EUn Tietosuoja-asetuksessa 2016/679.

Henkilotietojen kasittelylla tarkoitetaan toimintaa, joita kohdistetaan luonnollisen henkilén esim. Sinun henkil6-
tietoihin tai henkilotietoja sisaltaviin tietojoukkoihin. Henkil6tietojen kasittely voi tapahtua tietojarjestelmissa tai
manuaalisesti esim. paperilla tai keskustellen. Henkil6tietojen kasittely sisdltdd mm. tietojen kerdamisen, tallenta-
misen, jarjestamisen, sailyttdmisen, muokkaamisen, siirtdmisen, tietojen yhdistamisen, luovuttamisen, julkaisemi-
sen seka myos tietojen poistamisen ja havittamisen.

1. Rekisterinpitaja ja tietosuojavastaava

Rekisterinpitdjan nimi ja osoite:

Rovaniemen koulutuskuntayhtyma (REDU) -konserni
Korvanranta 50

96300 Rovaniemi

Rekisterinpitdjan tietosuojavastaava
Tietosuojaan ja tahan kasittelytoimintaan olevissa kysymyksissa ole ensisijaisesti yh-
teydessa kohdassa 2 esitettyyn rekisterin yhteyshenkil6on.

Tarvittaessa voit olla yhteydessda myos REDUn tietosuojavastaavaan. Hanen nimen ja
yhteystiedot l6ydat redu.fi/tietosuojavastaava -sivulta.

2. Kasittelytoiminnosta vastaavat tulosalue, yksikko tai yhtio

Rovaniemen koulutuskuntayhtyma
Sisdiset palvelut, Talouspalvelut

Vastuullinen johtaja

Nimi Vanhatalo Leena
Sahkoposti  leena.vanhatalo@redu.fi
Puh. 040 198 4192

Kasittelytoiminnon tai rekisterin yhteyshenkilé
Nimi Tapio Suvi-Paivi

Sahkoposti  suvi-paivi.tapio@redu.fi

Puh. 040 675 8787


https://www.redu.fi/tietosuojavastaava
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3. Kasittelytoiminnon tiedot

4. Rekisteroidyt

Kasittelytoiminnon nimi
Laskutusasiakkaiden tietojen kasittely ja perintatietojen kasittely

Kasittelyssa kdytettavan rekisterin tai tietovarannon nimi
Laskutus ja reskontrat

Kasittelyn tarkoitus
Yllapidamme laskutusasiakkaittemme tietoja laskuista, suorituksista ja mahdollista
perintdan siirtoa varten seka luottokelpoisuudesta.

Kasittelyn oikeusperuste
Laskutusasiakkaan tietojen yllapito perustuu REDUn ja henkilon véliseen asiakas- tai
sopimussuhteeseen.

HenkilGtietojen sailytysaika
Laskutus-, luottokelpoisuus- ja perintatietoja sailytdmme 10 vuotta

Kasittelytoiminnossa kasitelladn seuraavien henkiléryhmien tietoja:
Laskutusasiakkaita ovat luonnolliset henkil6t ja yritykset/yhteisot, joille on myyty
REDUn tuotteita tai palveluja laskutuksella (luotolla).

5. Kasiteltavat henkilotiedot, niiden ldhteet ja siirto

Alla olevassa taulukossa on esitetty kasiteltavat henkildtiedot tai henkilotietoryhmat, mista se on saatu eli henki-
|6tiedon lahde seka mihin se mahdollisesti siirretdan eli henkilétiedon siirron kohde. Taulukko kuvaa yleisella ta-
solla kasittelytoiminnon henkilGtietojen tietovirran.

HenkilGtieto tai Henkil6tiedon lahde Henkil6tiedon siirron kohde
henkil6tietoryhma
Henkilon etunimi ja sukunimi Asiakaan ilmoittama Perittavien tiedot Lindorffiin.

Henkilotunnus
Postiosoite

Finvoice-aineisto operaattorille.

Laskun peruste Tuotteen tai palvelun toimittajan Perittdvien tiedot Lindorffiin.
(myyty tuote tai palvelu) Laskutusmadrays tai sopimus Finvoice-aineisto operaattorille.
Laskun euromaara / alv-erittely

Luottotiedot ja sen peruste Asiakas on jattanyt aiemman Ei siirreta

(vain asiakkaista, joille myyda las- REDUnN laskun maksamatta eika suori-
kutuksella / luotolla)

tusta ole saatu perinndn kautta.

Asiakastieto yms. luottotietoja antavat
laitokset

Oikeuslaitos esim. Kardjdoikeuden
julkiset tiedot.
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6. Henkil6tietojen luovutus ja julkaiseminen

Henkil6tietojen luovutus
Laskutustietoja voidaan luovuttaa toimivaltaiselle viranomaiselle lakisdateiseen tie-
topyyntddn perustuen.

Henkil6tietojen siirto EU:n alueen ulkopuolelle
Henkilotietoja ei siirreta EU-alueen ulkopuolelle

Henkil6tietojen julkaisu
Laskutus- ja perintatietoja ei julkaista.

7. Tietojarjestelmat, tietoturva ja manuaalinen henkil6tietojen kasittely

Tietojarjestelmat ja/tai tietovarannot, joita kdytetdan kasittelytoiminnossa:
ProEconomica Premium, SKJ-kassajarjestelma ja HotelLinx varausjarjestelma, josta
saadaan laskutusmaarays

Tietojdrjestelmissa ja/tai tietovarannoissa henkilotietojen kasittelyssa varmiste-
taan tietoturva seuraavasti:
Kayttooikeuksien rajaaminen ja kdyttajien tunnistaminen.

Manuaalinen henkilotietojen kasittely tai asiakirjat, joita kdytetdan henkilotieto-
jen kasittelyssa:

Laskutusmaaraykset ja sopimukset. Laskutusmaarays liitetdan laskutuslistaan ja sai-
lytetdan 10 vuotta. Sopimukset sdilytetadn eri mapissa. Niistd asiakkaista, joille ei
enaa myyda laskulla/luotolla (ei enda luottokelpoisuutta) pidetdan lisaksi erillista
luetteloa luottokelpoisuuden menettamisen perusteesta talouspalveluissa.

Manuaalisessa kasittelyssa tietoturva varmistetaan seuraavasti:
Sailytetaan ja kasitellaan lukituissa tiloissa.

8. Rekister6idyn oikeudet ja niiden kdyttaminen

Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisterdityna Sinulla on alla luetellut oikeudet.

1. Saada tietoa henkil6tietojensa kasittelysta

> Tiedot henkilGtietojesi kasittelytoimista 16ydat tassa tietosuojaselosteesta.
Saada paasy tietoihin

Oikaista tietoja

Poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

Rajoittaa tietojen kasittelya

Siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Vastustaa tietojen kasittelya

Olla joutumatta automaattisen paitéksenteon kohteeksi.

ONOWUVRWN

Lisatietoa naista oikeuksista ja miten voit kayttda naita oikeuksia loydat:
redu.fi/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet -sivulta.



http://www.redu.fi/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet
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9. Jakelu
Kaikki Rovaniemen koulutuskuntayhtyman alkuperaiset tietosuojaselosteet tallenne-
taan ROKKI-intraan tietosuojaselosteet -tiedostokirjastoon. Taman lisdksi selosteiden

kopiot ovat saatavilla:
X] REDUn verkkosivut www.redu.fi/tietosuojaselosteet -sivulla



http://www.redu.fi/tietosuojaselosteet

